Club de Campo [z DEPORTE!
Villa de Madrid sa . CCVM/ADN

Manual de uso:
Inscripcion a Competiciones con sistema Pre-pago

- BIENVENIDO AL SISTEMA DE RESERVAS -

INTRODUZCA SU IDENTIFICACION

o I =1aTa
Usuario Usuario

Clave de acceso Clave de acceso

9 Acceder
¢5e |e olvidd la contrasefia?

Acceda al sistema de reservas, identificAndose como abonado del Club, con su Usuario y Clave de acceso.

Recuerde que su USUARIO es su n2 de abonado, incluyendo la letra.

Su CLAVE se mantiene si ya es usuario del sistema de reservas. Si usted es usuario del sistema de reservas de Golf, los
seis Ultimos digitos de su licencia de golf habitualmente, o los seis ultimos digitos del DNI.
En caso de no poder acceder, pongase en contacto con la Secretaria de Golf.

Una vez introducidos el Usuario y la Clave, pulse el botdn Acceder. Si su identificacidn es correcta aparecerad la pantalla
gue vera a continuacién, si existe algun problema con su clave o nimero de usuario el sistema se lo indicara mediante
notificacién en color rojo en la pantalla de identificacion.

Puede solicitar recordar su contrasefia a partir del apartado ¢Se le olvido la contrasefia?

Si es la primera vez que accede al sistema de reservas, debera leer y aceptar las Condiciones de uso del Gestor de
Reserva y Sistemas de pago.
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Club de Campo [z DEPORTE!
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INSCRIPCION A UNA COMPETICION

Seleccione la seccién deportiva GOLF.

Desde Menu horizontal, tiene dos opciones para acceder a la competicidn a la que desea inscribirse:
a) Opcion RESERVAS.

b) Opcién CONSULTAS.

Bienvenido GENERICO ABONADO

\e?

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas ™

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

a) OPCION RESERVAS

Seleccione en el calendario la fecha de la competicion, para que aparezca directamente la competicidn.

Bienvenido GENERICO ABONADO

\e?

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas ™

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

Fecha Reserva 03/08/2020 X |&

=]

< agosto 2020 >
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b) OPCION CONSULTAS

Seleccione en el menu horizontal Consultas — Competiciones, calendario la fecha de la competicion, para que
aparezca directamente la competicion.

Bienvenide GENERICO ABONADO

\o?

GOLF

MENSAJES RESERVAS QesiliSBIRERY OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR
RESERVAS
LreTrane, CALENDARIO DE PREMIOS
Consultar calendanio de competiciones y resultados

Descripcién COMPETICIONES

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas ™

1a Fecha Fin Recorrido Componentes
Inicio Partido
Copa Arana 03/08/2020 03/08/2020 ITHE E

Para inscribirse, pulse sobre el botédn Apuntarse al premio

Bienvenido GENERICO ABONADO

\e?

GOLF

MENSAJES RESERVAS eeliCNIREAY OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

RESERVAS

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas ™

RESERVAS ABIERTAS
Descripcion COMPETICIONES 1a Fecha Fin Recorrido
Inicio rtido | i )
ApUntarse a Premio
Copa Arana 03/08/2020 03/08/2020 B
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Seleccione el premio, tal y como aparece marcado en la imagen, y en el caso de estar divido por intervalos, seleccione
segun su prioridad, y después ‘Proceda al pago’.

Bienvenido GENERICO ABONADO

\of

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas &

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

Fecha Reserva 03/08/2020 =

Componentes Reserva GENERICO ABONADO

Arana

<>
'S

Busqueda de Componentes v

$ Proceder al pago

Bienvenido GENERICO ABONADO

\of

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 0,00 Ventas ™

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

Fecha Reserva 03/08/2020 =
~
Componentes Reserva GEMNERICO ABONADOD v v Busqueda de Componentes v
Copa Arana Lad
Descripcion Hora Hora Tarifa
Desde Hasta
@ 1.- R. Negro Hoyo 1 (18 HOYOS) 08:15  08:25
[] 1.- R. Negro Hoyo 1 (18 HOYOS) 10:45  12:25 v
o %
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FORMALIZACION DE PAGOS EN UNA COMPETICION

Para completar la inscripcidon de una competicion, acceda a la pantalla de pagos a través del boton Proceder al pago.
Puede realizarla mediante dos formas de pago:

- MONEDERO ELECTRONICO.

- TARIJETA BANCARIA.

GOLF

GOLF

Bienvenido GENERICO ABONADO

Monedero Electrénico 100,00 Ventas &

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

Fecha Reserva 05/09/2020

Componentes GENERICO ABONADO Completar Reserva
Reserva

Ticket
GENERICO ABONADO COPA ARANA (295078) 05/09/2020 1 20,00 Monedero Electrénico GENERICO ABON; v

0:00

20,00

Si realiza la inscripcidn con otros jugadores, el titular efectuara el pago de la solicitud completa, indicando la forma de
pago en cada uno de ellos:
- MONEDERO ELECTRONICO del jugador que haya incluido en la solicitud, siempre que tenga saldo en él.
- MONEDERO ELECTRONICO DEL TITULAR DE LA SOLICITUD. Podra aplicarlo a todos los jugadores que incluya
en su solicitud.
- TARJETA BANCARIA, la del titular de la solcitud.

Una vez haya elegido la forma de pago, finalice la solicitud en el boton, Completar Reserva.
Si no completa el pago, la solicitud no estara realizada.
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Bienvenido GENERICO ABONADO

\e?

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 100,00 [~ Ventas -

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

Fecha Reserva 05/09/2020

Componentes GENERICO ABONADO Completer Reserva
Reserva GENERICO TARJETA

Ticket
GENERICO ABONADO E?]F‘;A ARAMNA (29082) 05/09/2020 1 Monedero Electrénico GENERICO ABON;
) Tarjeta Crédito
Monedero Electrénico GENERICO ABONADO
GENERICO TARJETA E?JF‘;A ARAMNA (29082) 05/09/2020 1 Monedero Electronico GENERICO TARJETA

CONSULTA: SOLICITUDES
Puede consultar las solicitudes a través del apartado del menu CONSULTAS: SOLICITUDES

Bienvenido GENERICO ABONADO

A=

GOLF

MENSAJES RESERVAS JeslNSRERE OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

RESERVAS
_ SOLICITUDES ARA HOY DIA MARTES, 01 DE SEPTIEMBRE DE 2020

RESERVAS ABIERTAS

COMPETICIONES 3
)( SORTEOFIN — e oo . . . _GO:Informamos a los Sres. abonados que el proximo 5 y 6 de septiembre se restableceran
los sorteos de fin de semana y festivos, con el sistema prepago. Recordarles que, una vez realizada la solicitud, no es posible la

anulacion de la misma. Como novedad, la apertura para la realizacion de solicitudes se realizara con 7 dias de antelacion y no
12, como venia siendo habitual hasta ahora. Gracias por su colaboracion.

GOLF

Monedero Electronico 80,00 [~ Ventas -

)( iNuevo! COMPETICIONES con sistema prepago: Informamos a los Sres. abonados que el proximo 12 y 13 de septiembre se
establecera €l sistema prepago en todas las solicitudes de inscripcidn a esta competicién Copa Arana. Recordarles que, una vez
realizada la inscripcion, no es posible la anulacidn de la misma. Ademas, la apertura para la realizacion de solicitudes a la
competicién se realizara con 7 dias de antelacion y no 12, como venia siendo habitual hasta ahora. Gradas por su colaboracién.
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Cualquier solicitud puede ser anulada antes de la realizacién del sorteo de la competicidn, con el boton Anular, de
esta forma se liberard el importe bloqueado.

Bienvenido GENERICO ABONADO

\e?

GOLF

GOLF

Monedero Electrénico 80,00 Ventas ™

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

LISTA DE SOLICITUDES
Inscripciones Competiciones
Nim. Nombre Fecha Componentes Reserva Instalaciones (Por orden de
Inscripcion Juego preferencia)
9 COPA ARANA 05/09/2020 ABONADO, GENERICO 1.- R. Negro Hoyo 1 08:15 - ﬂ
(18 HOYOS) 08:25

= Lainscripcion a competiciones quedara habilitado desde 7 dias antes.

= Para la inscripcion a una competicion es imprescindible cumplir los requerimientos que exija dicha
competicion y que se describen en la misma. Cualquier duda puede consultarla en la Secretaria de Golf
(Teléfono 915 502 022 o Email: deportes@ccvm.es).

= Toda inscripcioén lleva implicito el pago de la misma. Este podra realizarse mediante monedero electrénico
o tarjeta bancaria.

= Podra anular cualquier inscripcion (solicitud) siempre que no se haya realizado el sorteo de la competicion.
Sélo en ese caso se liberara el importe bloqueado.

= El sorteo de la competicidn se realizara con al menos 24h. de antelacidn y una vez realizado se notificard
por los medios habituales su hora de salida. En el caso de no haberse asignado una salida, se liberara el
importe bloqueado.

= Unavez se haya realizado el sorteo, no sera posible la cancelacion ni modificacién del horario asignado por
este.

= Esimprescindible presentarse en la taquilla de Caddie Master para la confirmacidn de su salida y recoger
su tarjeta de juego.

Manual de uso Competiciones_Sistema Prepago V01/2020



Club de Campo [z DEPORTE!
Villa de Madrid s s CCVM/ADN

OTRAS OPCIONES:

RECARGA DEL MONEDERO ELECTRONICO

. . =] . o
Si pulsa sobre el icono del monedero L& , accedera directamente a la pantalla para la recarga de su monedero
electrdnico. Si lo desea también puede recargar su monedero en la Oficina de Caddie Master.

Pantalla Recarga Monedero:

Seleccione un deporte para habilitar las opciones del menti

Monedero Electrénico 0,00 Ventas W

MENSAJES RESERVAS CONSULTAS OFICINA VIRTUAL ZONA USUARIO SALIR

LISTADO DE MOVIMIENTOS RECARGAR MONEDERO

Saldo Disponible 0,00 Seleccione una cantidad de la lista para la
aportacion.
Mes junio v Afio 2020 v n
Aportacion A Saldo
No hay movimientos para el mes seleccionado
(O] 20,00 20,00
50,00
100,00
400,00 400,00
Importe 20,00
Forma de Visa-Mastercard v
Pago
Nimero
Tarjeta

Puede realizar la recarga de su monedero con aportaciones de 20€, 50€, 100€ o 400€, mediante tarjeta bancaria.
Una vez realizado el pago, las aportaciones apareceran en el lado izquierdo de su pantalla, donde también podra
consultar el saldo disponible y el listado de movimientos realizados en su monedero.

AUTORIZACION DEL MONEDERO ELECTRONICO

Desde esta pantalla ZONA USUARIO: AUTORIZACION MONEDERO ELECTRONICO podra autorizar o desautorizar la
utilizacidon del monedero electrénico al resto de miembros de su unidad familiar en el momento que lo desee.
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Seleccione un deporte para habilitar las opciones del menid

Q Monedero Electrénico 0,00 [ Ventas -

ABONOS
BRI, o o raeroos ]

GESTION DE INVITACIONES
Autorizados para usar su monedero electronico I AUTORIZACION MONEDERO ELECTRONICO I

GENERAL
No hay autorizados. R e

GESTION DE RESE 2 FONA USUARID

AUTORIZADOS MONEDERD ELECTRONICO

NUMERD DE ABONADD AUTORLZAR DESAUTORLIAR

GEMERICD TARJETA GEMERICOT]
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