SISTEMA DE INFORMACION INTERNA. LEY 2/2023, DE 20 DE FEBRERO.

Club de Campo Villa de Madrid ha habilitado, de acuerdo con la Ley 02/2023, de 20

de febrero, un Sistema interno de informacion.

¢QUIENES PUEDEN HACER USO DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION?

El mencionado Sistema interno de informacion estara disponible, de manera

exclusiva para aquellos sujetos que hayan obtenido informacién sobre infracciones

en un contexto laboral o profesional, comprendiendo en todo caso:

Personas que tengan condicion de empleados publicos o trabajadores por

cuenta ajena;
Auténomos;

Accionistas, participes y personas pertenecientes al 6rgano de administracion,
direccién o supervisién de Club de Campo Villa de Madrid, incluidos los

miembros no ejecutivos;

Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervisién y direccion de CCVM

0 sus proveedores.

Del mismo modo, ademas, se podra hacer uso del Sistema cuando no exista una

relacién profesional, pero se dé una las siguientes situaciones:

Comunicacion o revelacidon de informacion sobre infracciones obtenidas en el

marco de una relacién laboral o estatutaria ya finalizada;
Voluntarios;
Becarios;

Trabajadores en periodos de formacion con independencia de que perciban o

Nno una remuneracion;

Cuando la relacién laboral no haya comenzado pero la informaciéon haya sido

obtenida durante un proceso de seleccion o de negociacién precontractual.

¢QUE CUESTIONES SERAN SUSCEPTIBLES DE COMUNICACION?

Asimismo, el sistema de informacion podra ser utilizado para informar sobre

cuestiones que afecten inicamente, a aquellas acciones u omisiones recogidas en

el ambito material del articulo 2 de la Ley 2/2023, siendo estas:

Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unidn

Europea, siempre que:



Entren dentro del ambito de aplicaciéon de los actos de la Unidon Europea
enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de
las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Unién, con
independencia de la calificacion que de las mismas realice el ordenamiento

juridico interno;

Afecten a los intereses financieros de la Unidon Europea tal y como se
contemplan en el articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unidn
Europea (TFUE); o

Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26,
apartado 2 del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Union
Europea en materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi
como las infracciones relativas al mercado interior en relacién con los actos
gue infrinjan las normas del impuesto sobre sociedades o con practicas cuya
finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtle el objeto o la finalidad

de la legislacién aplicable al impuesto sobre sociedades.

Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o
administrativa grave o muy grave. En todo caso, se entenderdn comprendidas
todas aquellas infracciones penales o administrativas graves o muy graves que

impliguen quebranto econdmico para la Hacienda Publica y para la Seguridad

Social

Los informantes podran comunicar los hechos, también, verbalmente, solicitando una

reunién presencial. Para ello, el informante, mediante el Sistema de informacién

interna previsto, realizard una comunicacién de los hechos, solicitando una reunién

presencial, para lo cual debera indicarlo en la casilla destinada a este fin al final del

formulario. Cuando el informante desee establecer esta reunidon presencial, sera

conveniente aportar sus datos de contacto junto a la comunicacion.

OTRAS CUESTIONES DE INTERES EXIGIDAS POR EL ARTICULO 25 DE LA

LEY 2/2023

a) Datos de contacto de la Autoridad Independiente de Protecciéon del
Informante (direcciones electronica y postal y los nhumeros de teléfono

asociados a dichos canales), indicando si se graban las conversaciones

telefénicas

Pendiente de la creacion de la Autoridad independiente de proteccidn al informante.



b) Procedimiento de gestion de la Autoridad competente (arts 17,18,19 y
20 de la Ley)

Cuando la Autoridad Competente se encuentre constituida, los informantes
dispondran de la posibilidad de informar ante la Autoridad Independiente de
Proteccion del Informante (A.A.I), o ante las autoridades u érganos autonémicos
correspondiente, de la comisién de cualesquiera acciones u omisiones mencionada

previamente.
La informacion se podra realizar:

e Por escrito a través de correo postal o a través de cualquier medio electrénico
habilitado al efecto dirigido al canal externo de informaciones de la Autoridad

Independiente de Proteccion del Informante, A.A.1.;
e Verbalmente, por via telefonica o a través de sistema de mensajeria de voz.

e Mediante una reunién presencial, a solicitud del Informante, dentro del plazo

maximo de siete dias.

En los casos de comunicacion verbal se advertird al informante de que la
comunicacién sera grabada y se le informara del tratamiento de sus datos de acuerdo
con lo que establecen el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, (Reglamento General de Proteccién de Datos,
RGPD), y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre (Ley Organica de Proteccién de
Datos y Garantia de los Derechos Digitales, LOPDGDD).

En las comunicaciones realizadas tanto a través de reunion presencial, como
telefébnicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante, A.A.I. deberda documentarla de alguna

de las maneras siguientes:

a) Mediante una grabacién de la conversacion en un formato seguro, duradero y

accesible;

b) A través de una transcripcion completa y exacta de la conversacion realizada

por el personal responsable de tratarla.

El Informante tendra la oportunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante su

firma la transcripcion del mensaje.

Cada comunicacion sera registrada en el Sistema de Gestidon de Informacién y se le
asignara un codigo de identificaciéon. En dicho Sistema sera registrada la fecha de
recepcion, el cddigo de identificacidn, actuaciones desarrolladas, medidas adoptadas

y fecha de cierre.



En un plazo no superior a cinco dias habiles, se remitird acuse de recibo de la
comunicacion, a excepcion de aquellos casos en los que el informante renuncie a
recibir comunicaciones, o se comprometa la proteccion de la identidad del

informante.

Una vez registrada la informacion, la A.A.I. procedera a iniciar el tramite de admisidn,

gue comprendera:

1. Comprobacion de que los hechos o conductas expuestas entran dentro del

ambito de aplicacion;
2. En un plazo no superior a diez dias, la A.A.I, decidira:

i. Inadmitir la comunicacién, que debera ser comunicada al informante

dentro de los cinco dias habiles siguiente, cuando:
a. los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud,
b. no sean constitutivos de infraccidon del ordenamiento juridico,

c. carezca manifiestamente de fundamento o existan indicios
racionales de haberse obtenido mediante la comision de un delito

por lo que se remitira al Ministerio Fiscal,

d. no contenga informacién nueva y significativa sobre infracciones
comunicadas previamente, a menos que se den nuevas
circunstancias de hecho o de Derecho que justifiqguen un

seguimiento distinto.

ii.  Admitir la comunicacién, que se comunicara al informante en los cinco
dias habiles siguiente, salvo que la comunicacién fuera anénima o el

informante renuncie a recibir comunicaciones.

iii.  Remitir con caracter inmediato la informacion al Ministerio Fiscal
cuando pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito o a la
Fiscalia Europea en cuando de los hechos afecten a intereses

financieros de la Unidn Europea.

iv. Remitir la comunicaciéon a la autoridad, entidad u organismo que

considere competente para su tramitacion.

Finalizado el tramite de admision, la A.A.I. dard comienzo a la Instruccién que
comprendera todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la veracidad de
los hechos, garantizandole a la persona afectada por la informacion, tener noticia de
esta, asi como poder presentar alegaciones por escrito y del tratamiento de sus datos

personales, sin informar en ningln caso de la identidad del informante. Siempre que



sea posible, se llevara a cabo una entrevista personal con la persona afectada con el

fin de invitarle a exponer sus hechos y a aportar los medios de prueba que considere

adecuados y pertinentes.

La persona afectada tendra acceso al expediente con el fin de garantizar su derecho

de defensa, pudiendo asistir con un abogado.

La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.I., emitird un informe

concluidas todas las actuaciones que contendra, al menos:

a)

b)

d)

Una exposicion de los hechos relatados junto con el cédigo de identificacién

de la comunicacion y la fecha de registro.

La clasificacion de la comunicacion a efectos de conocer su prioridad o no en

su tramitacion.

c) Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los

hechos.

d) Las conclusiones alcanzadas en la instruccién y la valoracién de las

diligencias y de los indicios que las sustentan.

Emitido el informe, la A.A.I., adoptara una de las siguientes decisiones:

Archivo del expediente, que sera notificado al informante y, en su caso, a la
persona afectada. En estos supuestos, el informante tendrd derecho a la
proteccién prevista en esta ley, salvo que, como consecuencia de las
actuaciones llevadas a cabo en fase de instruccidon, se concluyera que la
informacién a la vista de la informacién recabada debia haber sido inadmitida
por concurrir alguna de las causas previstas en el articulo 18.2.a) de la Ley
2/2023.

Remision al Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente indicios de que
los hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de la
instruccion. Si el delito afectase a los intereses financieros de la Union

Europea, se remitira a la Fiscalia Europea.

Traslado de todo lo actuado a la autoridad competente, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 18.2.d) de la Ley 2/2023.

Adopciéon de acuerdo de inicio de un procedimiento sancionador en los

términos previstos en el titulo IX de la Ley 2/2023.

El plazo para finalizar las actuaciones y dar respuesta al informante, cuando

corresponda, no puede superar los tres meses desde la entrada en registro de la

informacién. Cualquiera que sea la decisidon, se comunicara al informante, salvo que



haya renunciado a ello o se haya comunicado de manera andénima. El informante
contara en todo caso con las garantias y derechos previstos en el articulo 21 de la
Ley 2/2023.

c) Régimen de confidencialidad y proteccién de datos personales

En toda comunicacidon realizada por el Sistema interno de informacion de Club de
Campo Villa de Madrid, asi como en las sucesivas actuaciones llevadas a cabo tras la
misma, primara la proteccion de datos de caracter personal del informante, asi como
de las personas afectadas por esta informacion, siendo estos tratados de acuerdo con

el articulo 6 del Reglamento General de Proteccion de Datos.

Se establece un régimen de confidencialidad conforme al articulo 5.1.f) del
Reglamento General de Proteccidon de datos, asi como al articulo 5 de la Ley Organica
de Proteccion de Datos y Garantia de los derechos digitales. Se garantiza una
seguridad adecuada de los datos personales, incluyendo su proteccién contra
tratamientos no autorizados o ilicitos, y contra su pérdida, destruccion o dafo
accidental, aplicando las medidas técnicas u organizativas apropiadas. Se establece
el deber de secreto y profesional tanto de los responsables como encargados del
tratamiento de los datos. Estas obligaciones se mantendran aun cuando se haya

cerrado la investigacion.

d) Vias de recurso y proteccidon frente a represalias (Art.50 y 36 de la Ley)

Via de Recursos (art.50 de la Ley)

Los actos y resoluciones de la persona titular de la presidencia de la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante, A.A.I.,, pondran fin a la via
administrativa, siendo Unicamente recurribles ante la jurisdiccion contencioso-
administrativa, sin perjuicio del recurso potestativo de reposicion y de lo establecido

en el articulo 20.

Los actos y decisiones de los 6rganos de la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l., distintos de |la persona titular de la Presidencia no agotan la
via administrativa, pudiendo ser objeto de recurso administrativo conforme a lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo

Comun de las Administraciones Publicas.

Proteccidn frente a Represalias (art.36 de la ley)

Queda prohibido, expresamente por la Ley 2/2023, los actos constitutivos de
represalias, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra

personas que presenten comunicacion conforme a lo previsto por la Ley.



Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que estén prohibidos por
la ley, o que, de forma directa o indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle
a las personas que las sufren en desventaja particular con respecto a otra en el
contexto laboral o profesional, solo por su condicion de informantes, o por haber

realizado una revelacion publica

La persona que viera lesionados sus derechos por causa de su comunicaciéon o
revelacién una vez transcurrido el plazo de dos anos podra solicitar la proteccion de
la autoridad competente que, excepcionalmente y de forma justificada, podra
extender el periodo de proteccién, previa audiencia de las personas u 6rganos que
pudieran verse afectados. La denegacion de la extension del periodo de proteccion

deberd estar motivada

Los actos administrativos que tengan por objeto impedir o dificultar la presentacion
de comunicaciones y revelaciones, asi como los que constituyan represalia o causen
discriminacion tras la presentacién de aquellas al amparo de esta ley, seran nulos de
pleno derecho y daran lugar, en su caso, a medidas correctoras disciplinarias o de
responsabilidad, pudiendo incluir la correspondiente indemnizacién de danos y

perjuicios al perjudicado.

La Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, A.A.I. podra, en el marco
de los procedimientos sancionadores que instruya, adoptar medidas provisionales en
los términos establecidos en el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Exencidon de responsabilidad y atenuacién de la sancién (art.40 de la Ley)

Cuando una persona que hubiera participado en la comision de la infraccién
administrativa objeto de la informacion sea la que informe de su existencia mediante
la presentacion de la informacion y siempre que la misma hubiera sido presentada
con anterioridad a que hubiera sido notificada la incoacién del procedimiento de
investigacion o sancionador, el érgano competente para resolver el procedimiento,
mediante resolucion motivada, podra eximirle del cumplimiento de la sancidn
administrativa que le correspondiera siempre que resulten acreditados en el

expediente los siguientes extremos:

a) Haber cesado en la comisidn de la infraccién en el momento de presentacion
de la comunicacidén o revelacion e identificado, en su caso, al resto de las

personas que hayan participado o favorecido aquella.

b) Haber cooperado plena, continua y diligentemente a lo largo de todo el

procedimiento de investigacion.



c) Haber facilitado informacion veraz y relevante, medios de prueba o datos
significativos para la acreditacién de los hechos investigados, sin que haya
procedido a la destruccién de estos o a su ocultacion, ni haya revelado a

terceros, directa o indirectamente su contenido.
d) Haber procedido a la reparacion del dafio causado que le sea imputable.

Cuando estos requisitos no se cumplan en su totalidad, incluida la reparacion parcial
del dafio, quedara a criterio de la autoridad competente, previa valoracién del grado
de contribucién a la resolucion del expediente, la posibilidad de atenuar la sancién
gue habria correspondido a la infraccion cometida, siempre que el informante o autor
de la revelacién no haya sido sancionado anteriormente por hechos de la misma

naturaleza que dieron origen al inicio del procedimiento.

La atenuacion de la sancién podra extenderse al resto de los participantes en la
comisiéon de la infraccién, en funcién del grado de colaboracién activa en el
esclarecimiento de los hechos, identificacién de otros participantes y reparacién o

minoracién del dafio causado, apreciado por el érgano encargado de la resolucién.

Lo descrito no sera de aplicacion a las infracciones establecidas en la Ley 15/2007,

de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

= ACCESO Y ENVIO DE LAS COMUNICACIONES

El envio de las comunicaciones sobre infracciones o incumplimientos de las que se
tengan conocimiento deberan ser cursadas a través del Canal de Denuncias, siendo
dirigidas, en primer lugar, a la empresa externa encargada de la gestion de las
denuncias, la cual actla para realizar un primer analisis preliminar de la
comunicacion, su valoracion y estudio sobre un posible conflicto de intereses con el
propio Responsable del Canal del Club, o con algin miembro del Organo de

Cumplimiento.

Las denuncias podran ser dirigidas de la siguiente manera:

Portal/plataforma/intranet, a través del siguiente enlace:

» http://faro.auren.es/FormularioPublico/Index?Token=32600361-4543-480a-
8d7d-53b2ae67ab56



http://faro.auren.es/FormularioPublico/Index?Token=32600361-4543-480a-8d7d-53b2ae67ab56
http://faro.auren.es/FormularioPublico/Index?Token=32600361-4543-480a-8d7d-53b2ae67ab56

